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Yth. Pelaku Usaha Barang/Jasa Pemerintah

Sehubungan dengan kegiatan pengembangan New Platform Pengadaan Barang/Jasa
Pemerintah berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 17 Tahun 2023 tentang Percepatan
Transformasi Digital di Bidang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah, dengan ini disampaikan
bahwa saat ini Direktorat Sistem Pengadaan Digital LKPP bekerja sama dengan PT Telkom
Indonesia sedang menyelenggarakan survei untuk mengetahui gambaran kepuasan Pelaku
Usaha dalam menggunakan aplikasi SPSE dari berbagai aspek, di antaranya aspek performa
aplikasi, desain antar muka (user interface) maupun pengalaman pengguna (user experience)
dalam menjalankan proses pengadaan barang/jasa pemerintah.

Berdasarkan hal tersebut, kami mengharapkan partisipasi seluruh Pelaku Usaha yang
menggunakan Aplikasi SPSE untuk dapat mengisi kuesioner survei melalui link berikut:
https://bit.ly/surveypelakuusahaSPSE. Survei diharapkan dapat diisi paling lambat tanggal 10
Oktober 2023 .

Apabila terdapat pertanyaan atau membutuhkan informasi lainnya, Saudara/i dapat
menghubungi narahubung Saudara Junaedi (WA 0851 8685 5770) atau Niken Mustikarini (WA
0812 1982 0420). Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama Saudara/i kami
mengucapkan terima kasih.
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