No : 02.05/SK-SIB/MNG/V/2018
Hal : Keterangan Gangguan

Kepada Yth.
Ketua LPSE Kabupaten Ngawi
Di tempat.

Dengan Hormat,

Kami informasikan bahwa telah terjadi gangguan pada jalur Fiber Optic dari Jakarta ke
Ngawi pada hari Kamis 03 Mei 2018 mulai sekitar pukul 16.00 WIB sampai dengan pukul
20.00 WIB yang mengakibatkan terputusnya akses Internet di LPSE Kabupaten Ngawi.

Permasalahan terjadi karena adanya gangguan pada Patchcord Fiber Optic di POP IDC
(Indonesia Data Center) di Duren Tiga Jakarta, dan sudah dilakukan pergantian perangkat
tersebut.

Demikian keterangan yang bisa kami sampaikan untuk menjelaskan kepada semua pihak
yang berkepentingan atas terjadinya gangguan akses internet di LPSE Kabupaten Ngawi.
Mohon maaf atas ketidaknyamanan yang terjadi.

Atas perhatian, kerjasama dan pengertian yang diberikan kami ucapkan banyak terimakasih.

T. Sunu |
Direktur
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